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PrOLOGO

a desercion, el atraso estudiantil, los bajos indices de

desempeiio y de culminacién de programas de educacién
superior son algunas de las preocupaciones mds apremiantes
de instancias gubernamentales, instituciones de educacién
superior, directivas universitarias, padres de familia, docentes y
cuerpos académicos. Por otra parte, la inversion de recursos
en la educacién superior y la evaluacion de la pertinencia de
su sostenibilidad usualmente dependen de los indicadores
de permanencia de la poblacién estudiantil y, como es de su-
poner, del 6ptimo desempeno de los estudiantes. Asimismo, y
de manera creciente, las instituciones de educacién superior
manifiestan sentirse presionadas por los gobiernos y las di-
rectivas universitarias por incrementar la cobertura y las tasas
de egreso. Si bien se argumenta que es necesario brindar
igualdad de oportunidades a los jovenes y se defiende que se
han alcanzado mayores niveles de acceso a las universidades en
el contexto latinoamericano, también persisten problemas
dificiles de resolver o de erradicar. Por ello, diversos estudios
sefialan, entre otros aspectos, los contrastes entre las metas
estatales, los porcentajes de ingreso al sistema universitario,
de retencién y permanencia en los programas, de desercién
y de insercion laboral de los egresados.

Este libro surge de una investigacién realizada en torno
al contexto de la Universidad de Quintana Roo, en la que
participaron cuerpos académicos o grupos de investigacion
pertenecientes a esta institucion y a la Universidad Veracru-
zana. Tres ejes constituyen la esencia del estudio, a saber:
¢Cudles son los indices de desercion en la Universidad de
Quintana Roo entre los afios 2005-2010? ;Cudles son las causas
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de desercion segtin datos proporcionados por la institucién?
;Cudles son las causas reales de desercién escolar manifes-
tadas por los estudiantes que han abandonado sus estudios?

El reporte de la investigacion se constituye no sélo en un
aporte a dicha institucién, sino al conocimiento referente al
campo de la educacién universitaria, tanto mexicana como
internacional, y a la epistemologia de las ciencias de la edu-
cacién en tanto nos ilustra cémo podemos recorrer una ruta
investigativa en la que convergen distintas vertientes y ac-
tores. Su contribucion también se ubica en la aproximacion
al problema de investigacién desde diversas perspectivas:
la conceptualizacion del objeto de estudio, su cobertura, el
método empleado, el abordaje de los resultados y el siste-
ma de trabajo —caracterizado por su visiéon colaborativa—,
entre otras. Respecto a la primera perspectiva, hallamos en el
libro un minucioso andlisis de los factores relacionados con
la desercion estudiantil y asociados a modelos tedricos inter-
nacionales derivados de estudios adelantados en dmbitos de
Latinoamérica y México. Asi, la revisién de la literatura lleva
a los autores a caracterizar como desertores a los estudiantes
que causan baja definitiva de la Universidad Quintana Roo,
que dejan sus estudios voluntariamente o abandonan su
programa educativo para cambiarse de carrera y/o de unidad
dentro de la misma institucién educativa.

La mayoria de las investigaciones sobre desercién uni-
versitaria son de corte cuantitativo y tratan de buscar co-
rrelaciones entre diferentes variables para explicar el fené-
meno, sin profundizar en el estudio de las circunstancias
asociadas al problema. En contraste, en este libro los autores
toman la totalidad de la poblacién estudiantil y presentan un
panorama global institucional y particular —de sus sedes o
unidades, divisiones y programas universitarios.

Se destaca la adopcién de un enfoque mixto para responder
los interrogantes de investigacién y presentar un panorama
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histérico reciente sobre el comportamiento de la desercién
y sus causas en la Universidad. Asi, para dar cuenta de los
indices y origenes de la desercién, se opta por la perspectiva
cuantitativa, a través de la estadistica descriptiva. A su vez,
se acude a las narrativas de los estudiantes, expresadas en
entrevistas, para conocer tanto sus experiencias como sus
sugerencias y trascender las cifras, explicando los indices
obtenidos a partir de los testimonios de los participantes. A
este tenor, merece sefialarse que a menudo se cuenta a nivel
institucional con datos estadisticos generados de manera
sistematica. Esto se ha hecho mads evidente en los procesos
de auto-evaluacion y acreditacion de los programas curri-
culares o carreras, por cuanto las estadisticas referentes a
la poblacién estudiantil son objeto de verificacién por parte
de los pares evaluadores, mediante el andlisis de indicadores
y la posterior expedicion de los respectivos documentos de
registro calificado, certificacién o acreditacién. El lector en-
contrard que el método mixto-secuencial y el andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos no sélo evidencian la validez y
confidencialidad de los resultados, sino que nos ayudan a
comprender la inclusién de distintos paradigmas que no nece-
sariamente pueden considerarse excluyentes.

El sistema de trabajo para llevar a cabo el disefno
investigativo reviste singular relevancia. Se destacan las si-
nergias entre cuerpos académicos mexicanos, para crista-
lizar alianzas y fortalecer la experticia de sus integrantes.
Vemos en la descripcion del proceso investigativo y de los
resultados que los investigadores analizaron los datos cuanti-
tativos y cualitativos por separado, haciendo una comparacién
e interpretacion de los hallazgos para, posteriormente, medir
la relacién entre ellos.

En lo atinente a los hallazgos, los autores no sélo constatan
teorfas y estudios afines, sino que detallan la influencia de los

—
2]



